
MANUAIS MENTHORII 
 

 
 

 

 

NOME DA TELA: 

Central de Relacionamento KAP 

O QUE ELA FAZ? 

No acesso a central de Relacionamento KAP é possível abrir Ticket caso necessário avaliação de alguma alteração 
específica, para nosso setor de programação verificar a possibilidade. Acompanhar seu Ticket aberto e até mesmo 
interagir nele. 
 
Também é possível solicitar atendimento de suporte online ou ser direcionado para atendimento via Whatsapp. . 
 
OPÇÕES DA TELA (BOTÕES, FUNÇÕES E CAMPOS MAIS IMPORTANTES)  

Em caso de solicitações de alterações, descrimine os detalhes no Ticket para avaliamos e caso tenha custo e sobre o 
prazo será retornado via Ticket para aprovação. 
 

PASSO A PASSO DE COMO UTILIZAR. 

Com o seu sistema aberto, clique no ícone laranja para ser direcionado a nossa central de relacionamento. 
Informe Login e senha, caso não possua entre em contato com o suporte para solicitar. 
 

 
 
 

 
 

 


